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Abstrak 

Dewasa ini perkembangan teknologi informasi dan pemasaran melalui digital marketing 

diramalkan akan menjadi titik perubahan teknikmemasarkan suatu produk barang dari 

memasarkan secara konvensional beralih menggunakan pemasaran digital, bukan hanya pada 

elemen pemasaran melainkan akan berimbas kepadaseluruh kegiatan bisnis secara keseluruhan 

baik itu sebuah bisnis yang sudah berskala besar dan nasional maupun bisnis perorangan yang 

mempunyai skala kecil. Desa Japura Kecamatan Lirik merupakan desa yang jumlah pelaku 

usahanya cukup banyak, mulai dari usaha rumahan atau UMKM hingga usaha yang dibina 

langsung oleh desa. Meski tergolong desa yang sudah cukup maju tapi mereka masih minim 

literasi terkait digital marketing dalam meningkatkan pendapatan. Kegiatan ini merupakan 

program dalam peningkatan pendapatan masyarakat dengan cara melakukan pemasaran digital 

atau atau marketing digital. 

Kata kunci : Pendapatan, Digital Marketing dan UMKM 
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 1. PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang Masalah 

Dalam UMKM, pelaku usaha UMKM merupakan orang yang berusaha di bidang 

usaha mikro kecil menengah. Usaha Mikro adalah peluang usaha produktif milik orang 

perorangan atau badan usaha perorangan yang memenuhi kriteria usaha UMKM 

sebagaimana diatur dalam undang-undang. Tidak menutup kemungkinan setiap pelaku 

usaha menginginkan suatu usahanya berkembang bahkan mampu bersaing dengan 

pelaku usaha lain guna meningkatkan pendapatan. Dengan meningkatnya pendapatan 

maka perusahaan atau usaha tersebut dapat dikatakan mengalami perkembangan yang 

positif dan mencapai tujuan yaitu mendapatkan profit dan kemakmuran. 

Peningkatan pendapatan tentunya harus didukung dengan suatu strategi, 

diantaranya perlunya suatu pemahaman literasi keuangan untuk mempermudah 

diimplementasikan dalam melakukan suatu usaha. Dalam penelitian pengaruh literasi 

terhadap keputusan investasi menyimpulkan variabel Literasi Keuangan berpengaruh 

terhadap variabel Keputusan Investasi  (Gita Sari Gustika, 2021). Literasi keuangan 

disini bisa diimplementasi dalam peningkatan pendapatan melalui digital marketing bagi 

pelaku usaha UMKM.  

Dewasa ini perkembangan teknologi informasi dan pemasaran melalui digital 

marketing diramalkan akan menjadi titik perubahan teknikmemasarkan suatu produk 

barang dari memasarkan secara konvensional beralih menggunakanpemasaran digital, 

bukan hanya pada elemen pemasaran melainkan akan berimbas kepadaseluruh kegiatan 

bisnis secara keseluruhan baik itu sebuah bisnis yang sudah berskala besar dannasional 

maupun bisnis perorangan yang mempunyai skala kecil. 

Pemasaran digital biasa juga dinamakan dengan pemasaran secaraonline atau 

pemasaran produk melalui suatu website yang dikembangkan untuk kegiatan jualbeli, 

istilah digital marketing telah tumbuh dalam popularitas dari waktu ke waktu, khususnya 

di Indonesia. Pemasaran digital juga menjadi istilah umum untuk pemasaran produkatau 
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layanan pemasaran produk menggunakan teknologi website ataupun aplikasi, terutama 

yangmenggunakan internet. 

Perkembangan digital marketing sejak tahun 1990 memasuki era saat ini 

telahmengubah merek dan strategi bisnis. Banyak pelaku usaha dan perusahaan 

memanfaatkan digitalmarketing untuk memasarkan produk maupun jasa mereka. Iklan 

dan promosi digital marketingsangat mudah untuk dijalankan dan memiliki tingkat 

efisiensi yang tinggi, karena platformdigital semakin banyak penggunanya dalam 

kegiatan sehari-hari, masyarakat semakin beralihmelakukan kegiatan pembelian secara 

online dari pada pergi ke toko fisik. 

Pemasaran digital adalah suatu bentuk usaha atau kegiatan yang dijalankan oleh 

tenagapemasar, baik itu perusahaan maupun individu dalam rangka melakukan 

pemasaran sebuahproduk atau merek, baik itu produk barang maupun produk jasa 

dengan melalui pemanfaatanteknologi informasi digital, seperti menggunakan media 

elektronik, maupun menggunakan mediaberbasis internet. Digital marketing yang 

berbasis media elektronik dapatmenggunakan iklan di televisi maupun di radio, 

sedangkan yang berbasis pada media internetseperti pemasaran melalui media sosial 

maupun e-commerce.  

Pada masa sekarang, media sosial telah menjadi suatu alat penting untuk 

menghubungkanteman dan kerabat, atau dengan slogannya yang terkenal yaitu 

connecting people di berbagaibelahan bumi manapun, masyarakat mudah menggunakan 

sosial media untuk menghubungkan dan membagi berbagai konten, baik itu video, foto, 

maupun artikel kepada para kolega danteman melalui berbagai platform sosial media. 

Kenapa konsumen mulai banyak beralih ke sistem belanja online daripada harus 

mengunjungi toko atau outlet adalah untuk melakukan penghematan dari berbagaiaspek, 

diantaranya adalah aspek keuangan, aspek waktu, aspek tenaga. Dengan perkembangan 

teknologi digital saat ini, pelaku usaha perlu menambah dan atau mengubah metode 

pemasaran dan penjualannya dengan Go Online.  Usaha  yang  dilakukan  secara  online  

dapat  menambah  jangkauan  pemasaran sekaligus memperoleh calon pelanggan baru. 

(Dani Anggoro et al., 2020) 
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Perkembangan teknologi dan tren wirausaha membuat peran pelaku UMKM 

semakin penting. UMKM adalah salah satu penggerak ekonomi bangsa, sehingga 

keberadaan mereka sangat penting. UMKM juga memberi kesempatan bagi orang-orang 

yang ingin mendapat uang tambahan tetapi sulit meninggalkan aktivitas harian. Hal ini 

terlihat dari usaha mikro dan kecil berbasis komunitas, misalnya usaha kerajinan dan 

kuliner di kalangan ibu rumah tangga.Pelaku usaha seperti UMKM adalah penggerak 

peningkatan pendapatan masyarakat terutama di suatu daerah. Banyak sekali dijumpai 

UMKM terlebih di suatu desa masih sangat membutuhkan yang namanya strategi 

pemasaran yang tepat dalam memsarkan produk. Terlebih dalam kondisi pandemi seperti 

ini, pemasaran secara tradisional atau konvensional sangatlah tidak efektif dan efisien 

lagi. Dimana masyarakat saat ini harus menjaga protokol kesehatan demi terhindarnya 

dari covid-19. Langkah yang tepat dalam memasarkan produk UMKM saat ini adalah 

dengan mengalihkan pada digital marketing demi keberlangsungan usaha yang 

dijalankan oleh sebagian pelaku usaha.  

Desa Japura Kecamatan Lirik merupakan desa yang jumlah pelaku usahanya 

cukup banyak, mulai dari usaha rumahan hingga usaha yang dibina langsung oleh desa. 

Meski tergolong desa yang sudah cukup maju tapi mereka masih minim literasi terkait 

digital marketing dalam meningkatkan pendapatan. Inilah yang membuat penulis tertarik 

dalam melakukan kegiatan penyuluhan digital marketing kepada pelaku usaha umkm 

yang ada di desa Japura kecamatan Lirik, selain itu menumbuhkan minat  masyarakat 

untuk berwirausaha salah satunya dengan mempraktekkan pembuatan masker kain. 

1. 2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas, maka permasalahan yang dibahas adalah 

Peningkatan Pendapatan melalui Sosialisasi Digital Marketing Bagi Pelaku Usaha 

UMKM. 

1.3. Tujuan kegiatan 

Kegiatan pelatihan ini mempunyai tujuan sebagai berikut : 

1. Bagi STIE-I Rengat 
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1. Menjalankan salah satu Tri Dharma Perguruan Tinggi yaitu pengabdian kepada 

masyarakat. 

2. Menjalin Hubungan dengan pihak pemerintah desa. 

2. Bagi Para Peserta Pelatihan 

 Pemilik UMKM mengetahui strategi digital markerting dalam meningkatkan 

pendapatan. 
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II. METODE PELAKSANAAN 

 

2.1 Strategi Pelaksanaan Pelatihan 

 

1. Memilih desa yang tepat untuk dijadikan lokasi PKM 

2. Merumuskan metode kegiatan dan memberikan materi Digital Marketing  

3. Bentuk kegiatan PKM adalah Sosialisasi Digital Marketing, diharapkan dari Tim 

dapat membantu dan memberikan motivasi untuk Pelaku Usaha UMKM Desa 

Japura dalam meingkatkan pendapatan di masa pandemi.   

. 

2.2 Persiapan Melakukan Langkah Pelatihan  

 

 Persiapan Komponen dan Perlengkapan yang dibutuhkan dalam melakukan 

Sosialisasi Digital Marketing adalah sebagai berikut: 

1. Laptop 

2. Materi  

3. LCD 
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III. HASIL PELAKSANAAN 

 

Dalam pelaksanaan kegiatan PKM ini  diharapkan bagi Pelaku usaha  UMKM 

menerapkan strategi digital markerting dalam meningkatkan pendapatan dengan 

menerapkan literasi keuangan guna mempermudah dalam merealisasikan tujuan dari 

suatu usaha tersebut yaitu meningkatkan profit dan kemakmuran. Kegiatan Sosialisasi ini 

berawal dari mengadakan observasi ditempat yang menjadi sasaran pelaksanaan PKM 

ini. Setelah melakukan observasi, selanjutkan berkoordinasi denga perangkat Desa Japura 

guna menindaklanjuti kegiatan PKM yaitu dengan mengadakan Sosialisasi Digital 

Marketing bagi pelaku usaha UMKM yang ada di Desa Japura. Adapun pelaksanaan 

kegiatan PKM ini dilaksanakan pada hari Sabtu tanggal 20 Maret 2021 dimulai pukul 

14.00 wib sampai dengan selesai. Adapun yang menjadi sasaran kegiatan ini adalah 

pelaku usaha UMKM yang ada di Desa Japura. Pelaksanaan kegiatan PKM ini 

dilaksanakan di Aula Desa Japura dengan Narasumber Gita Sari Gustika, SE., M.Si dan 

Fatti Corrina, SE., M.Ak selaku Dosen dari STIE Indragiri Rengat. Dalam pelaksanaan 

kegiatan PKM ini terlihat antusian peserta dalam mengikuti kegiatan sampai selesai. Dan 

mendapatkan respon yang baik dari perangkat Desa. 

 

IV. PENUTUP 

 

Sebagai akhir dari laporan kegiatan PKM STIE-I Rengat di Desa Japura Kecamatan 

Lirik Kabupaten Indragiri Hulu, ada beberapa kesimpulan yang dapat dikemukakan  

 

1. Kesimpulan 

1. Program Sosialisasi Digital Marketing dalam bentuk kegiatan Presentase dan 

tanya jawab.  

2. Pelaku usaha UMKM Desa Japura terlihat antusias dan senang dalam mengikuti 

Sosialisasi Digital Marketing, berharap dilain waktu bisa ada kegiatan lain dalam 

peningkatan pendapatan.  

 

https://www.blogger.com/blogger.g?blogID=1645540957807039005
https://www.blogger.com/blogger.g?blogID=1645540957807039005
https://www.blogger.com/blogger.g?blogID=1645540957807039005
https://www.blogger.com/blogger.g?blogID=1645540957807039005
https://www.blogger.com/blogger.g?blogID=1645540957807039005
https://www.blogger.com/blogger.g?blogID=1645540957807039005
https://www.blogger.com/blogger.g?blogID=1645540957807039005
https://www.blogger.com/blogger.g?blogID=1645540957807039005
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2. Saran 

1. Kegiatan PKM seperti ini hendaklah menjadi motivasi bagi pelaku usaha UMKM 

dalam meningkatkan pendapatan dengan mengalihkan pemasaran dengan digital 

marketing.   

2. Adanya tindak lanjut dari pihak Tim PKM dengan melakukan evaluasi terhadap 

para peserta PKM.  
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LAMPIRAN : 

 

1. PHOTO KEGIATAN PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT (PKM) DI DESA 

JAPURA 
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2. Absensi kehadiran peserta kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) 

 


