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Abstrak :
Kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini bertujuan untuk
memberikan tambahan pengetahuan kepada Pelaku Usaha Desa Pulau
Gelang Kecamatan Kuala Cenaku Kabupaten Indragiri Hulu dalam
memperluas pemasaran usahanya ke luar negeri. Edukasi ini diberikan
secara langsung kepada pelaku usaha dengan menggunakan metode
orasi atau ceramah dan juga dengan menggunakan metode demonstrasi.
Hasil kegiatan menunjukan bahwa edukasi ini mampu memberikan
pengetahuan baru mengenai ekspor dan impor bagi pelaku usaha.
Secara keseluruhan, kegiatan edukasi ini memberikan dampak positif
terhadap peningkatan pengetahuan dan juga motivasi bagi pelaku usaha
mengenai ekspor dan impor.
Abstract :
This community service activity aims to provide additional knowledge to
Pulau Gelang Village, Kuala Cenaku District, Indragiri Hulu Regency
entrepreneurs in expanding their businesses internationally. This
education was provided directly to entrepreneurs using speeches and
demonstrations. The results showed that this education provided new
knowledge about exports and imports for entrepreneurs. Overall, this
educational activity had a positive impact on increasing knowledge and
motivation for entrepreneurs regarding exports and imports.
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Pendahuluan

Perkembangan globalisasi dan keterbukaan perdagangan internasional telah
memberikan peluang yang luas bagi pelaku usaha, khususnya Usaha Mikro, Kecil, dan
Menengah (UMKM), untuk memperluas pasar hingga ke tingkat global. Kegiatan ekspor dan
impor menjadi bagian penting dalam sistem perdagangan internasional yang berkontribusi
terhadap pertumbuhan ekonomi suatu negara maupun daerah. Hal ini didukung oleh
penelitian yang menunjukkan bahwa aktivitas ekspor dan impor memiliki pengaruh
signifikan terhadap pertumbuhan ekonomi, karena mampu meningkatkan produksi,
memperluas pasar, serta memperkuat daya saing ekonomi (Tarigan et al., 2024) .

Pelaku usaha khususnya UMKM memiliki peran strategis dalam perdagangan
internasional sebagai motor penggerak ekonomi. Selain berkontribusi terhadap Produk
Domestik Bruto (PDB), usaha yang dijalankan berpeluang menciptakan menciptakan
lapangan kerja dan mendorong pendapatan bagi pelaku usaha. Penelitian oleh Sendy (2023)
menunjukkan bahwa perkembangan UMKM memiliki dampak signifikan terhadap
perdagangan internasional, termasuk ekspor dan impor, sehingga keberadaan UMKM sangat
penting dalam memperkuat posisi ekonomi suatu negara di pasar global .

Namun demikian, dalam praktiknya, pelaku usaha masih menghadapi berbagai
kendala dalam memasuki pasar internasional. Salah satu hambatan utama adalah rendahnya
pemahaman mengenai mekanisme ekspor dan impor, termasuk prosedur administrasi,
regulasi perdagangan, serta standar kualitas produk. Penelitian menunjukkan bahwa
hambatan seperti kompleksitas regulasi, kendala logistik, serta fluktuasi nilai tukar menjadi
tantangan utama dalam kegiatan ekspor-impor bagi pelaku usaha (Haykel & Lie, 2025) .
Selain itu, aspek legalitas dan persyaratan administratif juga sering menjadi penghambat bagi
pelaku usaha dalam mengembangkan potensi ekspor mereka (Yusuf et al., 2024) .

Di sisi lain, rendahnya literasi ekonomi internasional juga menjadi faktor penting
yang menghambat pelaku usaha dalam memanfaatkan peluang perdagangan global.
Rahmadani et al. (2025) menjelaskan bahwa sebagian besar pelaku usahamasih memiliki
pemahaman yang terbatas terkait konsep perdagangan internasional serta strategi pemasaran
global, sehingga peluang ekspor belum dimanfaatkan secara optimal . Padahal, dalam konteks
bisnis internasional, pelaku usaha memiliki peluang besar untuk meningkatkan daya saing
dan memperluas jaringan pasar melalui kegiatan ekspor dan impor (Syafira & Ibrahim, 2023).

Desa Pulau Gelang sebagai salah satu wilayah yang memiliki potensi usaha lokal
seperti produk pertanian, perikanan, dan makanan, memiliki peluang besar untuk
dikembangkan ke pasar internasional. Namun, keterbatasan pengetahuan dan keterampilan
pelaku usaha terkait ekspor dan impor menyebabkan mereka masih berfokus pada pasar
lokal. Kondisi ini mengakibatkan potensi pengembangan usaha belum dimanfaatkan secara
maksimal.

Berdasarkan permasalahan tersebut, diperlukan suatu upaya dalam bentuk edukasi
ekspor dan impor kepada pelaku usaha. Kegiatan edukasi ini bertujuan untuk meningkatkan
pemahaman, keterampilan, serta kesiapan pelaku usaha dalam menghadapi perdagangan
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internasional. Dengan adanya edukasi yang terstruktur, pelaku usaha diharapkan mampu
memahami prosedur ekspor dan impor, mengidentifikasi peluang pasar global, serta
meningkatkan daya saing produk mereka.

Dengan demikian, kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) melalui edukasi
ekspor dan impor bagi pelaku usaha di Desa Pulau Gelang menjadi sangat penting untuk
dilakukan sebagai upaya meningkatkan kapasitas pelaku usaha dalam menghadapi persaingan
global dan mendorong pertumbuhan ekonomi lokal secara berkelanjutan.

Metode Pelaksanaan

Pelaksanaan kegiatan diawali dengan tahap persiapan berupa survei lapangan,
pengurusan izin kepada pemerintah desa, serta pendataan pelaku usaha yang menjadi peserta
kegiatan. Setelah itu, kegiatan inti dilaksanakan dalam bentuk edukasi yang melibatkan
pelaku usaha secara langsung. Tim PKM Dosen memberikan edukasi kepada pelaku usaha
mengenai ekspor impor di Desa Pulau Gelang sebagai upaya meningkatkan pengetahuan dan
mendorong motivasi para pelaku usaha di Desa Pulau Gelang mengenai ekspor dan impor.

Kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) Dosen dengan tema Edukasi Ekspor dan
Impor Bagi pelaku usaha di desa Pelau Gelang Kecamatan Kuala Cenaku Kabupaten
Indragiri Hulu, dilaksanakan pada ;

Hari/Tanggal : Minggu/ 29 Maret 2026
Tempat : Rumah masing-masing pelaku usaha yang menjadi peserta kegiatan
Peserta : Pelaku usaha di Desa Pulau Gelang

Kegiatan ini dilakukan dengan Pelatihan ini dilakukan dengan menggunakan metode orasi
atau ceramah dan juga dengan menggunakan metode demonstrasi. Kegiatan ini didukung
oleh mahasiswa KKN-Tematik ITB Indragiri.

Hasil

Kegiatan pengabdian ini diikuti oleh pelaku usaha yang ada di Desa Pulau Gelang.
Pemahaman peserta tentang fungsi media sosial sebagai alat pemasaran menunjukkan
peningkatan yang cukup nyata. Sebelum mengikuti pelatihan, pelaku usaha tidak mengetahui
dan belum memiliki motivasi ekspor impor. Setelah mendapatkan edukasi pelaku usaha
mendapat pengetahuan baru terkait ekspor impor dan pelaku juga merasa memiliki motivasi
untuk mengetahui lebih dalam lagi serta dapat melakukan kegiatan ekspor.

Pada pemaparan awal, pemateri berusaha menggali pengetahuan awal yang dimiliki pelaku
usaha mengenai konsep ekspor impor dan menggali Apakah pelaku memiliki keinginan
melakukan pengembangan pemasaran pada produk yang dimiliki dengan melakukan ekspor
impor. Materi yang disampaikan seputar pemahaman dasar mengenai ekspor impor, Selain
itu, peserta juga diberikan penjelasan langkah yang perlu dilakukan untuk memulai ekspor
impor.

Diskusi

Diskusi yang dilakukan dengan pelaku usaha Di Desa Pulau Gelang Kecamatan Kuala
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Cenaku Kabupaten Indragiri Hulu. Diskusi ini dimaksudkan untuk memberikan materi
pelatihan kepada pelaku mengenai edukasi ekspor impor bagi pelaku usaha di Desa Pulau
Gelang.

Kesimpulan

Pelatihan mengenai edukasi ekspor impor bagi pelaku usaha di Desa Pulau Gelang
Kecamatan Kuala Cenaku Kabupaten Indragiri Hulu memberikan kontribusi positif dalam
menambah wawasan dan motivasi peserta pelaku usaha terkait ekspor impor. Materi yang
diberikan membuat para pelaku usaha mendapat pengetahuan baru tentang ekspor impor dan
langkah-langkah dalam melaksanakan ekspor impor.

Melalui pelatihan ini, para pelaku Usaha diharapkan mampu mengembangkan
pemasaran produk yang dimiliki sampai keluar negeri melalui kegiatan ekspor impor. Secara
keseluruhan, kegiatan pelatihan berjalan dengan baik dan memberikan manfaat signifikan
dalam meningkatkan kapasitas pelaku usaha di Desa Pulau Gelang.
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Edukasi pelaku usaha keripik bawang
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