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Riwayat Artikel: Abstrak:  Perkembangan era teknologi informasi
Dikirim: 30.10.2023 mendorong penyelenggaraan tata pemerintahan desa
Direvisi: 31.10.2023 untuk menggunakan sistem yang terintegrasi dengan
Diterima: 31.10.2023 teknologi informasi khususnya tanda tangan elektronik.

Tim PpMD melakukan sosialisasi dengan memberikan
pemahaman materi terkait Desa Digital kepada
pemerintahan Desa Kepayang Sari, Desa Batu Papan,
Desa Cenaku Kecil, Desa Anak Talang dan Desa Talang
Mulia. Kesadaran pemerintah desa tentang pentingnya
memanfaatkan teknologi informasi dalam tata kelola
pemerintahan desa melalui konsep desa digital terutama
penggunaan TTE (Tanda Tangan Elektronik) dapat
terwujud untuk meningkatkan pelayanan publik.

Abstract: The development of the information technology
era encourages village governance to use systems that are
integrated with information technology, especially
electronic signatures. The PpMD team carried out
outreach by providing an understanding of material
related to Digital Villages to the government of Kepayang
Sari Village, Batu Papan Village, Cenaku Kecil Village,
Anak Talang Village and Talang Mulia Village. Village
government awareness of the importance of utilizing
information technology in village governance through the
digital village concept, especially the use of TTE
(Electronic Signature) can be realized to improve public
services.

Kata Kunci: Sosialisasi, Desa Digital, Tanda Tangan Elektronik
(TTE)
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Pendahuluan

Dengan memanfaatkan teknologi informasi, pelaksanaan pelayanan pemerintahan
desa akan berjalan secara efektif dan efisien berdasarkan perkembangan teknologi
sekarang yang merupakan era digitalisasi. Sehingga pemerintahan desa melakukan
pelayanan publik tidak secara manual lagi dan bisa memiliki sistem pengelolaan data yang
mendukung sehingga waktu yang diperlukan pun menjadi lebih singkat juga cepat dalam
penerapannya.

Perkembangan era teknologi informasi mendorong penyelenggaraan tata
pemerintahan desa untuk menggunakan sistem yang terintegrasi dengan teknologi
informasi sehingga pengelolaan basis data desa dan penyebarluasan informasi-informasi
terkait pemerintahan desa dapat didukung oleh sistem informasi desa agar terwujud
e-government (teknologi informasi pemerintahan). Melalui pemanfaatan teknologi
informasi dalam e-government, khususnya tanda tangan elektronik, pemerintah akan dapat
lebih berdaya guna serta efisien dalam membagikan jasa publik, proses administrasi, serta
komunikasi internal (A. N El Izzah & W Sugandha : 2021).

Digitalisasi menajemen pengelolaan arsip dalam suatu instansi/institusi dapat
mempermudah proses pencarian catatan rekaman dokumen arsip sebagai sumber informasi
dalam rangka pelaksanaan kegiatan yang akan dilakukan oleh suatu instansi/institusi.
Pelaksanaan PpMD ini diharapkan pengetahuan pemerintah desa dan masyarakat tentang
e-government semakin maju dan berkembang. Menurut OH Taufiqg et al., (2019) tujuan
utama e-Government adalah untuk meningkatkan efisiensi dan kualitas layanan. Melalui
e-government pelayanan publik yang diselenggarakan pemerintahan pada lingkungan
Kec. Batang Cenaku khususnya Desa Kepayang Sari, Desa Batu Papan, Desa Cenaku
Kecil, Desa Anak Talang dan Desa Talang Mulia dapat semakin meningkat.

Berdasarkan latar belakang masalah inilah, kami sebagai Dosen ingin melakukan
kegiatan Pengabdian pada Masyarakat oleh Dosen mengenai : Sosialisasi Penerapan Desa
Digital dalam rangka penggunaan Tanda Tangan Elektronik (TTE) pada Pemerintahan
Desa di Kec. Batang Cenaku Kab. Indragiri Hulu Provinsi Riau.

Metode Pelaksanaan

Pada pelaksanaan kegiatan Pengabdian pada Masyarakat oleh Dosen (PpMD) ini, Tim
PpMD dari Dosen Institut Teknologi dan Bisnis Indragiri (ITB-IN) terlebih dahulu melihat
situasi dan kondisi mengenai pentingnya pemahaman perangkat desa tentang Program Desa
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Digital di Desa Kepayang Sari, Desa Batu Papan, Desa Cenaku Kecil, Desa Anak Talang dan
Desa Talang Mulia. Tim PpMD melakukan sosialisasi dengan memberikan pemahaman
materi terkait Desa Digital, dalam tahap sosialisasi ini dilakukan brainstorming, diskusi dan
tanya jawab kepada masyarakat peserta sosialisasi tentang materi yang dibahas dalam

kegiatan PpMD ini.

Kegiatan Pengabdian pada Masyarakat oleh Dosen (PpMD) dengan Tema Sosialisasi
Program Bangga Kencana yang dilaksanakan di Desa Kepayang Sari Kec. Batang Cenaku
Kabupaten Indragiri Hulu yang didukung oleh Aparatur Pemerintah Desa dan masyarakat
Desa Kepayang Sari, Desa Batu Papan, Desa Cenaku Kecil, Desa Anak Talang dan Desa
Talang Mulia. Dengan harapan dapat memberikan motivasi kepada masyarakat tentang

pentingnya program ini, sehingga tujuan dari program ini kedepan dapat diwujudkan.

Hasil

Hasil yang diperoleh dari kegiatan pengabdian ini adalah meningkatnya kesadaran
pemerintah desa tentang posisi strategis desa sebagai kunci utama dalam meningkatkan
pelayanan publik, meningkatnya pengetahuan pemerintah desa tentang berbagai paradigma
terbaru tata kelola pemerintahan desa pada era digital, meningkatnya kesadaran pemerintah
desa tentang pentingnya memanfaatkan teknologi informasi dalam tata kelola pemerintahan
desa melalui konsep desa digital terutama penggunaan TTE (Tanda Tangan Elektronik).

Paradigma pembangunan pedesaan berbasis internet penting dilakukan di tengah
perkembangan teknologi informasi dan komunikasi. Hal ini menjadi dasar dan konsep
membangun desa menjadi desa yang digital dan modern. Undang-Undang Nomor 6 Tahun
2014 tentang Desa mengamanatkan pemerintah daerah kabupaten/kota menyediakan
informasi perencanaan pembangunan kabupaten/kota untuk desa sehingga sistem informasi
desa yang dikelola oleh pemerintah desa dapat diakses oleh masyarakat desa dan semua
pemangku kepentingan. Diharapkan kedepan adanya pendampingan kepada pemerintahan
desa dari pemerintah daerah khususnya Kabupaten Indragiri Hulu sampai terwujudnya

program digitalisasi pedesaan.

Diskusi

Diskusi yang dilakukan dengan perangkat pemerintahan Desa Kepayang Sari, Desa
Batu Papan, Desa Cenaku Kecil, Desa Anak Talang dan Desa Talang Mulia. Diskusi ini
dimaksudkan untuk memberikan materi pengetahuan dan pemahaman mengenai Desa

Digital. Dalam metode ini tim pengabdian memberikan teori tentang konsep desa digital yang
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terbagi dalam 3 (tiga) sesi, yakni: 1) Penyampaian materi tentang konsep desa lama dan desa
baru sesuai dengan Undang-Undang Desa terbaru. 2) Penyampaian materi yang bersifat
teoritis tentang Digitalisasi Desa. 3). Penyampaian materi tentang konsep pelayanan publik
berbasis Digital dengan menggunakan TTE (Tanda Tangan Elektronik).

Kegiatan ini disambut dengan sangat antusias oleh peserta sosialisasi. Hal ini dapat
dilihat dari antusiasme peserta dan keaktifan peserta dalam mengikuti kegiatan ini.
Berdasarkan hasil diskusi menunjukan bahwa adanya peningkatan pemahaman dan
pengetahuan peserta kegiatan setelah penyampaian materi oleh pemateri. Tanggapan peserta
mengenai terselenggaranya kegiatan sosialisasi ini, diperoleh hal-hal berikut: 1) Materi
sosialisasi yang disampaikan oleh tim pengabdian sangat menarik dan peserta mendapatkan
wawasan tambahan tentang konsep desa baru. 2) Materi sosialisasi yang disampaikan oleh
tim pengabdian membuka wawasan bagi peserta tentang pemanfaatan teknologi informasi
dalam tata kelola pemerintahan desa. 3) Kegiatan sosialisasi ini juga dianggap dapat
meningkatkan kualitas pelayanan publik apabila dapat diimplementasikan dalam tata kelola

pemerintahan desa.

Kesimpulan

Kegiatan pengabdian ini diikuti dengan antusias oleh peserta, hal ini terlihat dari
semangat dan keseriusan peserta dalam mengikuti pengabdian ini. Kegiatan pengabdian ini
sudah disesuaikan dengan kebutuhan stakeholder sehingga kegiatan pengabdian ini dapat
berjalan dengan baik. Terdapat berbagai capaian dalam kegiatan ini terkait meningkatnya
pemahaman pemerintahan desa tentang pentingnya pemanfaatan teknologi informasi dalam
tata kelola pemerintahan desa terutama penggunaan TTE (Tanda Tangan Elektronik) untuk
meningkatkan pelayanan publik. Kedepan cita-cita pemerintah daerah untuk terwujudnya

desa digital disemua pemerintahan desa dapat terwujud.
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